
Kursbeschreibung  
Course description 

 

Communication & Rhetoric for Mentors 
Communication & Rhetoric for Mentors 
 
Allgemeine Informationen 
General information 

 

 

Kurs-ID 
Course number 

 

023 

Lehrperson 
Lecturer 

 

Manuela Krawagna-Nöbauer 

Art der Lehrveranstaltung  
Type of course 

Allgemeinwissenschaftliches 

Wahlpflichtfach (AWP) 
Elective (AWP) course 

 
Studiengang 
Degree programme 

Für alle Studiengänge im Rahmen von AWP 
Available for all degree programmes as an 
elective (AWP) course  

 
Voraussetzungen 
Prerequisites 

 

Position als Studienbotschafter/ 

Studienbotschafterin, Mentor/Mentorin 

oder in der Freiwilligenarbeit 
Position as student ambassador, mentor or 
voluntary work 

 
SWS 
Semester hours per week 

 

2 

Unterrichtseinheiten (UE) 
Teaching units (TU) 

30 UE 
30 TU 

 
ECTS 
ECTS (Credits) 

 

2 

Art der Prüfung 
Type of examination 
 

Portfolioprüfung (PoP) bestehend aus: 

Prüfungs- und Studienarbeit (50 %) und 

Präsentation (50 %) 
Portfolio examination (PoP) consisting of a 
written assignment (50 %) and a presentation 
(50 %) 

 

 
Prüfungsvoraussetzung  
Examination requirement  

 

Anwesenheitspflicht von 75 %  
Minimum 75 % attendance rate 

 
Unterrichtssprache 
Language of tuition 

Englisch 
English 

  



Ziele des Kurses 
Course objectives 
 

Kenntnisse: 

• Rhetorische Fähigkeiten 

• Kommunikationstechniken 

• Betreuungskompetenzen 

• Moderationstechniken 

 

Fertigkeiten: 

• Anwendung der erworbenen Kenntnisse in konkreten Situationen, vor allem als 

Mentor/Mentorin 

 

Kompetenzen: 

• Soziale Kompetenzen im Hinblick auf Kommunikationsfähigkeit, Betreuung, 

Motivation, Kooperation etc. 

• Methodische Kompetenzen im Bereich Sprach- und Dialogfähigkeit, 

Gruppenmoderation etc. 

• Interkulturelle Kompetenzen 
Knowledge: 

• Rhetorical skills 
• Communication techniques 
• Supervision skills 

• Moderation techniques 

 
Skills: 

• Application of the knowledge acquired in specific situations, especially as a mentor 
 
Competences: 

• Social skills in terms of communication skills, supervision, motivation, cooperation, etc. 
• Methodological competences with regard to language skills, dialogue skills, group 

moderation, etc. 
• Intercultural skills 

 
Inhalte des Kurses 
Course content 
 
In diesem interaktiven Kurs werden rhetorische, kommunikative und interkulturelle 

Kompetenzen vermittelt, die direkt in der Tätigkeit als Mentor/Mentorin anwendbar sind. 
Rhetorical, communicative, and intercultural skills directly applicable to mentoring activities are 
covered in this interactive course. 

 
Lehrmethoden 
Teaching methods 
 
Seminare mit Workshop-Charakter in Kombination mit der Tätigkeit als Erstsemesterpate 

/-patin oder Studienbotschafter/-botschafterin. 

Interaktive Übungen, Rollenspiele, Gruppen- und Teamarbeit 
Seminars with workshop character in combination with the activity as a first semester mentor or 
student ambassador. 
Interactive exercises, role plays, group and team work 

 
Empfohlene Literatur 
Recommended reading 
 

Hernandez, R.A. (2013). Presenting Across Cultures. Tertium Business Books 



 

Rothchild, S.G. (20215) Presentation Skills. Engage Audience Participation. Global 

Courseware Inc. 

 

Sedniev, A.(2019). Magic of Speech Evaluation. Gain World Class Public Speaking 

Experience By Evaluating Successful Speakers. Published by Andrii Sedniev. 

 
Besonderes  
Remarks 
 
Online, Blockkurs 

Aktive Teilnahme am Unterricht 
Online, block course 
Active participation during the course 


