
Kursbeschreibung  
Course description 

 

Kommunikation und Rhetorik für Mentoren 
und Paten 
Communication and Rhetoric for Mentors and Mentees 
 
Allgemeine Informationen 
General information 

 

 

Kurs-ID 
Course number 

 

035 

Lehrperson 
Lecturer 

 

Prof. Dr. Nagengast 

 

Art der Lehrveranstaltung  
Type of course 

Allgemeinwissenschaftliches 

Wahlpflichtfach (AWP) 
Elective (AWP) course 

 
Studiengang 
Degree programme 

Für alle Studiengänge im Rahmen von AWP 
Available for all degree programmes as an 

elective (AWP) course  

 
Voraussetzungen 
Prerequisites 

 

In Verbindung mit Mentoren-/ 

Patentätigkeit des Career Service 
In connection with mentoring/guidance 
activities offered by the Career Service 

 
SWS 
Semester hours per week 

 

2 

Unterrichtseinheiten (UE) 
Teaching units (TU) 

30 UE 
30 TU 

 
ECTS 
ECTS (Credits) 

 

2 

Art der Prüfung 
Type of examination 
 

mündlicher Leistungsnachweis 
oral examination 
 

Unterrichtssprache 
Language of tuition 

Deutsch 
German 

  



Ziele des Kurses 
Course objectives 

 
Kenntnisse: 

• Rhetorische Kenntnisse  

• Kommunikationstechniken 

• Betreuungskompetenzen 

• Moderationstechniken 

 

Fertigkeiten: 

• Anwendung der vermittelten Kenntnisse in spezifischen Situationen, vor allem als 

Pate und Mentor  

 

Kompetenzen: 

• soziale Kompetenzen hinsichtlich Kommunikationsfähigkeit, Betreuung, 

Moderation, Motivation, Kooperation, etc. 

• Methodische Kompetenzen hinsichtlich Sprachkompetenz, Gesprächsführung, 

Gruppenmoderation, etc. 
Knowledge: 

• Rhetorical skills 
• Communication techniques 
• Supervision skills 

• Moderation techniques 
 

Skills: 
• Application of the knowledge acquired in specific situations, especially as a guide and 

mentor 
 

Competences: 
• Social skills in terms of communication skills, supervision, facilitation/moderation, 

motivation, cooperation, etc. 
• Methodological competences with regard to language skills, dialogue skills, group 

moderation, etc. 

 
Inhalte des Kurses 
Course content 
 
Im Rahmen der Lehrveranstaltung sollen die Studierenden Kommunikationstechniken, 

soziale und methodische Fähigkeiten, sowie Techniken hinsichtlich der Betreuung von 

Erstsemestern und generell in der Rolle eines Paten und Mentoren erwerben. 

Alle unter „Ziele der Lehrveranstaltung“ dargestellten Inhalte werden vermittelt. 
As part of the course, students will acquire communication techniques, social and methodological 
skills, as well as techniques related to supporting first-semester students and, more generally, to 
acting in the role of a guide or mentor. 
All topics listed under "Learning Objectives" will be covered. 

 
Lehrmethoden 
Teaching methods 
 
Seminare mit Workshopcharakter in Kombination mit der Tätigkeit als Erstsemesterpate 

bzw. Mentor; 

Interaktive Übungen, Rollenspiele, Gruppen- und Teamarbeit; 

Individual- und Gruppencoaching 
Seminars with workshop character in combination with the activity as a first semester guide or 

mentor; interactive exercises, role plays, group and team work; 
individual and group coaching 

 



Empfohlene Literatur 
Recommended reading 
 

Ebeling, P., Reden ohne Lampenfieber, 1998; 

Gäde, E.-G., Sitzungen effektiv leiten und kreativ gestalten, 1998; 

Hartmann, M. / Rieger, M. / Auert, A., Zielgerichtet moderieren, 2003; 

Hermann, H.-D. / Schmid, R. A., Reden wie die Profis, 2003; 

Kinskofer, L. / Zander, W., Die wirkungsvolle Rede und Präsentation, 2000; 

Kotter, J.P., What effective global managers really do, Harvard Business Review, Vol. 60, 

S. 156 – 167; 

Mehrabian, A., Nonverbal communication, 1972; 

Nöllke, M., Schlagfertigkeit, 2002; 

Parker, G. / Hoffman, R., Meeting Excellence, 2006; 

Seifert, J. W., Besprechungs- Moderation, 1996; 

Haufe Taschenguides zu diesen Themen 
 
Besonderes  
Remarks 

 
Blockveranstaltungen (auch an Samstagen) möglich; in enger Abstimmung mit den 

Teilnehmern; 

Aktive Einbindung von kompetenten Gastdozenten  
Block lectures (including on Saturdays) possible; scheduled in close coordination with participants. 

Active involvement of qualified guest lecturers 


